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Le TTW nouvelle formule séduit
Après Genève, Zurich a  
accueilli la semaine pas-
sée sa première édition 
du TTW nouvelle formule.

La branche alémanique des voyages 
s’est réunie pour la première fois au 
Kongresshaus de Zurich dans le cadre 
du 36e ttW. 137 exposants réunis sur 
une surface de 3782 m2 ont présenté 
la palette complète de l’industrie tou-
ristique les 19 et 20 octobre. Un at-
trayant programme de congrès et de 
séminaires a complété l’exposition 
elle-même. De multiples réactions 
spontanées émanant des visiteurs 
comme des exposants saluent le nou-
veau concept du ttW de Zurich, son 
excellente organisation, le contenu 
relevé des congrès, ainsi que le choix 
judicieux du nouvel endroit. 

Parmi les thèmes d’intérêt natio- 
nal débattus face à la presse au ttW 
de Zurich, la votation populaire du  
27 novembre où Zurich devra se pro-
noncer sur l’extension de son aéroport. 

rainer Hiltebrand, coo de Swiss Inter-
national Air Lines Ltd., ainsi que plu-
sieurs représentants du comité «Pro 
aéroport», ont évoqué les conséquences 
possibles du prochain scrutin sur 
l’aéroport de Zurich. Swiss, qui génère 
plus de la moitié du trafic aérien à 
Zurich, se concentre prioritairement 
sur les technologies durables et la ré-
duction de la consommation et des 
nuisances liées au bruit. Le comité «Pro 
aéroport» a aussi insisté sur l’impor-
tance économique nationale de l’aéro-
port et mis en garde sur les risques d’un 
frein à son expansion. 

L’autre thème moins tangible en 
romandie a concerné les différences 
tarifaires entre les producteurs de 
voyages étrangers, notamment alle-
mands, et la Suisse. Dans le débat 
contradictoire qui l’a opposé à Sara 
Stalder, directrice de la Fondation pour 
la protection des consommateurs (SKS), 
Walter Kunz, directeur de la Fédération 
suisse des agences de voyages (FSAV), a 
insisté sur la pression constante de la 

concurrence dans la branche: «La 
pression sur les agences de voyages 
suisses augmente à chaque centime 
que perd l’euro.» Le SKS estime quant 
à lui qu’il convient de pratiquer des 
prix plus avantageux et de répercuter 
sur le client les avantages liés au 
change. 

au finaL, Le ttW de Zurich a suscité 
de multiples échos positifs, de la part 
des visiteurs comme des exposants: 
«Par rapport à l’objectif visé et en 
analysant le ttW dans son concept 
global, l’opération est réussie: les 
stands, de même que les congrès et 
séminaires ont donné entière satisfac-
tion. De notre côté, les résultats obtenus 
en deux jours vont bien au-delà de ce 
que l’on espérait», relève Michel Ayer, 
président de l’association tPA.

Les informations relatives à la tenue 
du ttW 2012 seront communiquées 
en temps utiles. en revanche, les dates 
du ttW de Genève sont connues: 26 et 
27 septembre 2012.

 Voir en page 14

DoraDo Latin tours se Lance en romanDie
A ce jour, Dorado Latin Tours constituait l’une des rares exceptions 
dans la palette des filiales de Kuoni: la marque spécialisée sur l’Amé-
rique latine ne disposait pas de version en langue française. Dorado a 
pris la décision de corriger le tir, comme le confirme Gabriella Stauffer, 
General Manager. Dès le début de l’année prochaine, un nouveau ca-
talogue de 96 pages sera diffusé pour la première fois sur le marché 

romand. «Ce nouveau produit mettra l’accent sur différentes destina-
tions à appréhender sous une forme modulaire, par exemple l’Argen-
tine, le Pérou, le Chili, la Bolivie, l’Equateur ou encore le Brésil», ex-
plique Gabriella Stauffer. Ce faisant, Dorado s’adapte à la demande 
grandissante que génère l’Amérique latine dans toute la Suisse.
 Voir en page 12
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16%-18% de commission
et garantie de prix bas et d’examen!

Le rideau est tombé sur la 19e édition des trAVeL 
StAr Awards qui s’est tenue il y a dix jours au 
Kongresshaus de Zurich. 450 décisionnaires de la 
branche ont assisté à la remise des trophées 2011, 
répartis en 20 catégories de prestataires. Au sein 
des onze catégories to, les PMe romandes ont été 
particulièrement brillantes.

Les résultats détaillés par catégorie sont désor-
mais disponibles sous la forme d’un PDF. Pour les 
catégories to, les résultats de la Suisse romande 
et de la Suisse alémanique/tessin sont réunis par 
catégorie sur un PDF. chez les Airlines, les deux 
catégories court- et moyen-courrier et les deux 

réservées au long-courrier font chacune l’objet 
d’un PDF. Le prix par PDF et par catégorie se monte 
à cHF 37.80 (tVA incluse).  

commandes à effectuer sur www.travel-star.ch, 
lien «commandez ici les résultats détaillés en 
format PDF». Les PDF seront envoyés par e-mail, la 
facture suivra par poste.
 Voir en pages 2, 3, 4, 6, 9 et 13

Soirée glamour avec les animateurs  
Tanja Gutmann (à g.) et Röbi Koller (2e depuis 

la dr.), ici aux côtés d’Angelo Heuberger  
(éditeur de TRAVEL INSIDE) et de Graziella, hôtesse.

TRAVEL STAR 2011: résultats détaillés en format PDF

Edition 43/2011 du 27.10.2011

Le TTW nouvelle formule séduit 
Après Genève, Zurich a accueilli la semaine passée sa première édition 
du TTW nouvelle formule. 
 
TPA renforce ses membres au niveau du micro tour-operating 
L’association signe un contrat avec WATA et obtient ainsi l’accès à des 
conditions spéciales avec les DMC de 35 pays. 
 
TRAVEL STAR, puissant stimulant 
Dans le contexte actuel, un TRAVEL STAR est un puissant argument de 
vente. Tel est l’avis des lauréats romands. 

  » Sommaire de l’édition 43/2011

News of the day - 09.11.2011
»  Mövenpick en Afrique occidentale
»  Nouveau billet pour l’Angleterre
»  LX ne reliera plus le Cameroun en 2012
»  Rocco Forte ouvert à Abu Dhabi
»  Deux destinations en A380 pour Air France
»  Air France perturbée par la grève en octobre
»  Malte suspend les taxes d’atterrissage
»  Accord entre Qatar Airways et Precision Air
»  Alitalia a repris ses vols sur Tripoli
»  Skywork reliera Berne/Belp à Lugano

 » Archives

» Edition complète
43/2011 (PDF)
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Chère Madame Muster

Vous recevez rapidement et de façon détaillée les nouvelles les plus importantes du secteur.

Dans la version imprimée de TRAVEL INSIDE vous trouverez une actualité plus détaillée, des 
analyses approfondies, des offres pour les pros ainsi que le plus important marché de l’emploi.

News of the Day du 07.11.2011

 • Les Antilles en direct depuis Paris CDG
   Air France a ouvert ce nouveau service ce week-end et répond ainsi à la demande des TOs  

spécialisés.
 • Air France régulièrement sur Wuhan
  Trois vols par semaine dés avril prochain en Boeing 777-200ER.
 • Peach Aviation reçoit son 1er A320
  Le nouveau transporteur Low Cost basé à Osaka débutera au printemps 2012.
 • Pocketvillage, moteur de recherche pour les excursions
  Les fondateurs allemands veulent révolutionner le secteur des réservations en ligne.
 •  PATA ferme sa division Europe
  Le Chapitre des pays européen sera desservi du siège à Bangkok.
 • Berne dépasse ses objectifs 2011
  L’aéroport visait une hausse de 60% des passagers – c’est déjà chose faite en octobre.
 • Helvetic Airways de Zurich à Bristol
  En outre, la compagnie dévoile une partie du programme de l’été 2012.

Toutes les nouvelles sur une page sont disponibles en version intégrale dans la Newsletter.

Utilisez le formulaire pour renoncer à l’abonnement à la Newsletter et faire disparaître votre adresse 
E-mail de la centrale d’envoi.
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Diffusion quotidienne (lundi – vendredi, matin ou/et après-midi)
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Prix valable dès janvier 2012   |   * Les prix en euros sont indicatifs. Le cours du jour s‘appliquera lors de l’émission de la facture.
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Le TTW nouvelle formule séduit
Après Genève, Zurich a  
accueilli la semaine pas-
sée sa première édition 
du TTW nouvelle formule.

La branche alémanique des voyages 
s’est réunie pour la première fois au 
Kongresshaus de Zurich dans le cadre 
du 36e ttW. 137 exposants réunis sur 
une surface de 3782 m2 ont présenté 
la palette complète de l’industrie tou-
ristique les 19 et 20 octobre. Un at-
trayant programme de congrès et de 
séminaires a complété l’exposition 
elle-même. De multiples réactions 
spontanées émanant des visiteurs 
comme des exposants saluent le nou-
veau concept du ttW de Zurich, son 
excellente organisation, le contenu 
relevé des congrès, ainsi que le choix 
judicieux du nouvel endroit. 

Parmi les thèmes d’intérêt natio- 
nal débattus face à la presse au ttW 
de Zurich, la votation populaire du  
27 novembre où Zurich devra se pro-
noncer sur l’extension de son aéroport. 

rainer Hiltebrand, coo de Swiss Inter-
national Air Lines Ltd., ainsi que plu-
sieurs représentants du comité «Pro 
aéroport», ont évoqué les conséquences 
possibles du prochain scrutin sur 
l’aéroport de Zurich. Swiss, qui génère 
plus de la moitié du trafic aérien à 
Zurich, se concentre prioritairement 
sur les technologies durables et la ré-
duction de la consommation et des 
nuisances liées au bruit. Le comité «Pro 
aéroport» a aussi insisté sur l’impor-
tance économique nationale de l’aéro-
port et mis en garde sur les risques d’un 
frein à son expansion. 

L’autre thème moins tangible en 
romandie a concerné les différences 
tarifaires entre les producteurs de 
voyages étrangers, notamment alle-
mands, et la Suisse. Dans le débat 
contradictoire qui l’a opposé à Sara 
Stalder, directrice de la Fondation pour 
la protection des consommateurs (SKS), 
Walter Kunz, directeur de la Fédération 
suisse des agences de voyages (FSAV), a 
insisté sur la pression constante de la 

concurrence dans la branche: «La 
pression sur les agences de voyages 
suisses augmente à chaque centime 
que perd l’euro.» Le SKS estime quant 
à lui qu’il convient de pratiquer des 
prix plus avantageux et de répercuter 
sur le client les avantages liés au 
change. 

au finaL, Le ttW de Zurich a suscité 
de multiples échos positifs, de la part 
des visiteurs comme des exposants: 
«Par rapport à l’objectif visé et en 
analysant le ttW dans son concept 
global, l’opération est réussie: les 
stands, de même que les congrès et 
séminaires ont donné entière satisfac-
tion. De notre côté, les résultats obtenus 
en deux jours vont bien au-delà de ce 
que l’on espérait», relève Michel Ayer, 
président de l’association tPA.

Les informations relatives à la tenue 
du ttW 2012 seront communiquées 
en temps utiles. en revanche, les dates 
du ttW de Genève sont connues: 26 et 
27 septembre 2012.
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